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Designacao do projeto: Promocgao e valorizagao do produto PSIM — AGORA no mercado global
Codigo do projeto: LISBOA-02-0752-FEDER-002685

Objetivo principal: Reforgar a competitividade das pequenas e médias empresas

Regido de intervencdo: LISBOA - Lisboa

Entidade beneficiaria: AGORASYS, S.A.

Data de aprovagao: 15-09-2015

Data de inicio: 01-09-2015

Data de conclusdo: 30-11-2017

Custo total elegivel: 604.693,05€

Apoio financeiro da Unido Europeia: FEDER — 260.684,71€

Descrigao do Projeto
A AGORASYS continuara o seu esforgo de internacionalizagdo nos préximos anos com um plano
de acgdes e investimentos estruturado, totalmente focado no produto AGORA.
Definiu como linha orientadora para a distribuicdo e venda do AGORA o trabalho com
distribuidores e parceiros especializados, em detrimento da venda directa. A escolha deste
modelo de comercializagdo, comum aos mercados nacional e internacional, assenta nos
seguintes economics:
- Acelera o ritmo de entrada nos mercados, aproveitando redes de contactos e logistica
ja montadas;
- Implica investimento menor ndo sendo necessdrio criar equipas locais e podendo gerir
a operagdo a partir de Portugal, mantendo o know-how e actividades de valor
acrescentado em territério nacional;
- Permite integrar o AGORA em portfdlios de produtos complementares potenciando o
cross-selling dos parceiros, fundamental para aproveitar um dos factores
diferenciadores do AGORA — a sua compatibilidade com quase todo o tipo de

equipamentos de seguranga.

No entanto, a AGORASYS nao deixard de trabalhar comercialmente junto do cliente final para
apresentagao e promocao do produto, nomeadamente em feiras e eventos. Nestas interac¢des
focard apenas o produto. Esta aproximacdo ao cliente final é geradora de varias e diferentes
vantagens:
- Aumenta a visibilidade e notoriedade do produto, complementando o esfor¢o de
promogao do canal;
- Permite um controlo mais directo da forma como é feita a comunica¢do e promogao do
AGORA, uma vez que a AGORASYS esta presente nas fases fulcrais desse processo: feiras

e eventos; demonstragdes técnicas a potenciais clientes; e fecho de negécios.

Findo o projecto de internacionaliza¢do, podemos afirmar que este teve um grande impacto na
expansao internacional da empresa e na melhoria das suas competéncias intrinsecas. Este

impacto encontrou tradugdo na obtengao dos seguintes resultados:



=  Aumento do Volume de Negdcios;

=  Aumento do nimero de mercados de exportagao;

=  Aumento muito significativo do peso dos mercados internacionais no Volume de
negdcios da empresa, tendo quase quintuplicado;

= Entrada em novos segmentos de mercado, como institui¢cdes de ensino superior.
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